AKHiSAR TiCARET BORSASI

2023 YILI i$ PLANI

STRATEJIK AMAC 1:

UYE MEMNUNIYETiNi ARTTIRMAK

Performans Gostergesi

OCAK

SUBAT

MART NiSAN MAYIS

HAZIRAN

TEMMUZ

AGUSTOS

EVLUL

EKIM

KASIM

ARALIK

HEDEF 1.1

Uyeler ile iletisim verimliligini
arttirmak

Belirli araliklarda tyelere ziyarette bulunmak
(ytiz yuize iletigim)

X

X

Uye anketlerini her sene tiim Gyelere ulasacak
sekilde tekrarlamak

Uyelere yonelik sosyal aktiviteler diizenlemek

HEDEF 1.2

Uyelerin egitim ihtiyaglarini
karsilamak

Uyelerden egitim taleplerini toplamak

Uyelere sektorel ve sosyal egitimler
dizenlemek

HEDEF 1.3

Uyelere danismanlik hizmeti
sunmak

Tesvik ve hibeler hakkinda bilgilendirme
yapmak

HEDEF 1.4

Lobi faaliyetlerinde k ve

Uye ihtiyaglarinin ve olasi lobi faaliyetlerinin
belirlenmesi ve uygulanmasi

Uyeleri tanitma amaglh fuar ve
organizasyonlara katiimak

gelistirmek

Uyeleri igin kurum ve kuruluslarla anlagmalar
yapmak

Yonetim bazinda bolgesel istisare
toplantilarina katiimak

STRATEJIK AMAC 2:

AKHISAR TICARET BORSASI KURUMSAL VERIMLILIGINi ARTTIRMAK

Performans Gostergesi

HEDEF 2.1

Uye tescil islemlerinin sayisini
arttirmak

islem hacmi en yiiksek olan iiyelere diil
verilmesi

Uyelere tescil isleminin ve borsa faaliyetlerinin
amacinin anlatilmasi

HEDEF 2.2

Akhisar Ticaret Borsasi kurumsal
bilinirligini arttirmak

Fuar ve organizasyonlara istirak etmek

Reklam ve tanitim igin PR sirketiyle anlasmak

Akhisar Ticaret Borsasi aylik biilten dagitiminin
yapilmasi

Akhisar Ticaret Borsasi faaliyet raporu
¢ikariimasi ve dagitilmasi

Akhisar Ticaret Borsasi internet sitesinin
yenilenmesi ve etkin ¢alismasi

Tum faaliyetlerde kurumsal logo baskili
riinler kullanmak

Yillik borsa istatistiklerinin hazirlanip
yayinlanmasi




HEDEF 2.3

Akreditasyon sisteminin
denetlenmesi, yiiriirlige girmesi ve

Temel hizmetler ve yeterliliklerin saglanmasi
surekli iyilestirilmesi

HEDEF 2.4

1SO 9001 Kalite Yonetim Si

1SO 9001 Misteri, Kalite, Yonetim ve Standart
sartlarinin yerine getirilmesinde devamhligin
saglanmasi

denetlenmesi ve yenilenmesi

1SO 9001 Misteri, Kalite, Yonetim ve Standart
sartlarinin yerine getirilmesinde i¢ denetim

HEDEF 2.5

Personel ve Yonetim egitim taleplerinin
kargilanmasi

Personel ve Yonetimin, fark
ve yetkinliklerinin arttirilmasi

Personel performanslarinin élgtilerek
odillendirme yoluyla motivasyonlarinin
arttiriimasi

HEDEF 2.6

Personelin siireglere |

Personel toplantilarinin yapilmasi

arttiriimasi

Personel memnuniyet anketlerinin
doldurulmasi

HEDEF 2.7

Ust y6netimin siireglere katiliminin
arttinilmasi

Yonetim ve meclis toplantilarina katimin
saglanmasi

Meclis igerisinden faaliyet ekiplerinin
olusturulmasi

Meclis tiyelerinin TOBB’un diizenledigi yurtdigt
heyet gezilerine katilmasi

HEDEF 2.8

Uyelere sunulan borsa hizmetlerinin
gelistirilmesi igin ulusal ve
uluslararasi standartlarin takip
edilmesi

Yurt iginde oda/borsalarla kiyaslamalar
yapmak

Borsa hizmet binasinin yenilenmesi ve
korunmasi

Oda/Borsalarla Bélgesel Ortak Akil Toplantilari
diizenlemek

HEDEF 2.9

Sezonluk rekolte tahminlerini yayinlamak

Zeytinyaginda lisansh depoculuk sirketi
kurmak ve calistirmak

Akhisar Ticaret Borsasi biiny
AR-GE ve proje ¢alismalarina agirlik
vermek

Akredite laboratuvar kurmak ve galistirmak

Seans salonu agmak ve galistirmak

Zeytinyaginda yetkili siniflandirici sirketi
kurmak ve galistirmak




STRATEJIK AMAC 3:

AKHiSARIN KALKINMASINA DESTEK OLMAK

Performans Gostergesi

Uyeler arasi birligi giiglendirmek ve ortak akil

HEDEF 3.1

Tanim sektoriinde kalite ve
verimliligi arttirma

toplantilari diizenlemek

Akhisar zeytininin tanitimi i¢in Hasat Senlikleri

diizenlemek

Sektorel 6rneklere egitim amagh yurt igi/disi

turlar diizenlemek (zeytin agaci dikimi, Griin
isleme yéntemleri)

Uretimde standartlara uygun {iriin yetistirme

ve hijyen egitiminin verilmesi

Uyelerin dis ticaret ve ihracat alaninda

gelismesine yardimci olmak, bilgilendirme
yapmak

Akhisar tanitim videosu ve CD’si hazirlamak

HEDEF 3.2

Akhisar’s tanitmak

Ulusal ve yerel basina basin biltenleri

dagitmak

Akhisar rinlerini iceren promosyon urtinleri

dagitmak

Yurtdisi fuarlara katilmak

En iyi hizmeti verebilmek igin tim

HEDEF 3.3

Akhisar’a hizmette siirekli
iyilestirme yapmak

paydaglarimizin katilimiyla ortak akil
toplantilari diizenlemek

Sosyal sorumluluk projelerinde yer almak

X X
X X
X X

X

Burs vermek




